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Le Plan d'inclusion numérique du Service Public de
Wallonie propose une variété d'actions pour améliorer
la compréhension et l'utilisation de la technologie
numérique. Consultez pour découvrir toutes les
actions disponibles.
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Digistart a I’asbl Microbus S

De 10 a 11 jours
Du lundi au vendredi de 8h30 a 16h30

Dlglstart Base Microbus propose une formation aux compéetences numeriques de
base pour les demandeurs d'emploi adresses ou non par le FOREM.

Programme de formation en lien avec le référentiel européen

DIGCOMP. (5 domaines de compétences).

Dlngtart TeChnOlogleS Microbus propose une exploration des technologies innovantes en lien avec
les domaines de compétences DIGCOMP. Ce programme vise a augmenter
Innovantes

les compétences numériques pour s'orienter vers les métiers d'avenir.
|l est principalement adressé aux stagiaires qui intégrent les formations

préqualifiantes de Microbus.

digistar:

numerlque




Organisation des Sessions €@
Digistart

é Durée

Sessions de 11 jours, parfois intégrées aux formations

pré-qualifiantes.

aﬁ Contrat

Suspension du contrat F70Bis du Forem et activation du

contrat Digistart durant les jours concernés.

Coordination

Organisation prealable nécessaire avec le Forem.




50
Test en début de formation €
Profil numérique

N o @2@DiGiT

A l'inscription, récolte des besoins/attentes
via un Google Forms
ou oralement suivant le niveau de la personne.




Formation aux compétences numériques de base ¢

Informations et données

Recherche d’infos, mots clés,
administration en ligne (via Itsme), Phone Banking, ...

Communication et collaboration

Canva, Genial.ly, divers outils TICe, ...
Word pour rédiger un CV, Excel : gestion de budget, ...
Teams, OneDrive, Google Drive, ...

Création de contenu

Canva, Genial.ly, divers outils TICe, ...
Word pour rédiger un CV, Excel : gestion de budget, ...

Protection et sécurité

Protection des données privées, recherche web en toute
sécurité, phishing, fake news, ...

\

0 digiSEglfr}érique

Je meé forme

L Résolution de problémes

En transversal

Tutos pertinents, MOOC, ... pour résoudre les
probemes en toute autonomie.

Quelques notions de programmation.

+ conseil dépannage du matériel
Bon plan : Repair Café




Evolution du Programme Digistart

Programme de base

Compétences numeériques de base,
Difficultés de recrutement.
Mise en place d’un autre programme

pour les stagiaires Microbus.

digista 2rique
Je me forme au nume’
e

— Programme avanceé

Technologies innovantes,

+ attractif pour le public cible.

Objectif

Augmenter sa culture et
ses compétences numeriques pour
une orientation vers les métiers

d'avenir.




M e
Programme pour IlOtI% public CIS&

Technologies Innovantes Explorées

Intelligence Artificielle

Initiation a la programmation

Découverte des applications et impacts de I'l|A dans divers Apprentissage des bases du codage et de la logique
domaines. algorithmique.

Cyber Sécurité a Numérique responsable
Sensibilisation aux menaces en ligne et aux bonnes Exploration de l'impact environnemental et éthique du

pratiques de protection. numeérique.



Autres Technologies Abordées

& = Ce

Le Cloud L'impression 3D La réalité XR

Comprendre le stockage et les services Découvrir les possibilités de la fabrication Explorer |a réalité virtuelle, augmentée et

en ligne. additive. mixte.



v a DIGISTART SESSION 2
Général
Missions
Retard et absence

Afficher tous les canaux
» B DIGISTART 5
v a DIGISTART SESSION 1
Général
Missions

» a DIGISTART SESSION 3

v a DIGISTART SESSION 4

Général

Général Publications Fichiers ~ Notes

Documents

]
-

General

Nom v

DIGCOMP

EVALUATION DE LA FORMATION

Missions par domaine

Stagiaires Session 1

8 Modifier en mode grille

Modifié v~

15 février

15 février

2 février

19 février

= Partager

(!

-

-5 Outils de Communication
Teams

Création Email

Adresse Outlook pour chaque participant.

Equipe Teams

Mise en place d'une équipe avec différents canaux.

Canaux Spécifiques

Général, Missions, Retard et absence pour la

communication.
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Outil Pédagogique : \ 2

Badge WEB Challenge vy paseric

MISSIONS

DOMAINE 5
oy

©

Missions
Résoudre des missions liées aux competences numeriques de base

ou aux technologies innovantes.

Badges Numériques

MISSIONS

- DOMAINE2

Obtenir un badge qui atteste du suivi de la formation Digistart
(en attendant une reconnaissance officielle).

Compétences
Acquérir les compétences numeriques de base pour faciliter

les démarches quotidiennes. (Administration en ligne, ltsme, Mutuelle,...)

Explorer les technologies innovantes pour augmenter sa culture

Nevulcoft

B e ‘ numeérique en vue de s'orienter vers un metier d'avenir.



Supports

Carton papier ou lien vers
Padlet. Envoi par e-mail,

sms, ...

Categories

Citoyenneté, Famille, Emploi,

Sécurité sociale, ...

Organisation

Les missions sont organisees par
domaine de compétences mais

certaines sont transversales...

0

Y
-

Distribution des Missions

sbl + 3 « 2 mois

Missions Digistart

Domaine 1: Information et Données +

Mission 2 : famille Mission 3 : consommation

Mission 1: Citoyenneté Mission 4 : Emploi

Vous souhaitez entamer une
premiére étape de votre recherche
d'emploi via le moteur de
recherche Google. Filtrez votre
résultat en Belgique avec une date
maximum d'une semaine.

Vous souhaitez acheter un
nouveau smartphone.
Consultez l'information suivante :
https://safeonweb.be/fr/faites-vos-
achats-en-ligne-en-toute-securite
Utilisez : https://fr.scamdoc.com/
pour effectuer un scan du site
https://www.coolblue.be/fr et un
site de e-commerce de votre
choix. Utilisez également https://fr-
be.trustpilot.com/ afin de
construire votre avis.

Votre congélateur a rendu I'ame.
Consultez le site internet adéquat
afin de savoir ou le déposer et
dans quelle tranche horaire. Quel
est-il?

Votre ami Hervé vous a expliqué
ce qu'est le stockage en ligne. A
partir de votre adresse mail,
accéder a votre espace de
stockage en ligne. Votre mission
consiste a expliquer la différence
entre la version gratuite et la
version payante. Ensuite créer un
dossier "Go to digit" dans lequel
vous insérez un fichier Word avec
votre réponse.

Mission 6 : Sécurité
sociale

Mission 5 : Sécurité sociale Mission 7 : Famille Mission 8 : Citoyenneté

Consultez le site de votre
commune. Est-il possible de
commander des documents en
ligne? Si oui, quelle est la
procédure? Consultez le site
https://www.ibz.rrn.fgov.be/fr/baec
/, quels documents est-il possible
de commander?

Téléchargez I'application de votre
mutuelle, authentifiez vous.

Quel(s) service(s) est mis a votre
disposition?

Utilisez I'explorateur de fichiers
d'un ordinateur de Microbus. Allez
dans Students (t://), dans le
dossier "Go to digit". Créez un
dossier avec votre prénom.
Copiez-collez le dossier "mission
7" dans votre dossier. Triez
ensuite celui-ci par type de
fichiers.

Téléchargez I'application Héléna.
Avez-vous des ordonnances sur
votre carte d'identité? Que peut
vous fournir |'application?

Mission 10 : Famille et
emploi

Mission 9 : Emploi Mission 11 : Citoyenneté Mission 12 : Emploi

Vous souhaitez connaitre le
nombre d'heures de travail
étudiant fait par votre fils. Rendez-
vous a l'adresse suivante et
choisissez le bon onglet pour
trouver l'information demandée.

Créer un dossier favoris sur votre Consultez ces sites :
smartphone avec les sites emplois

qui vous intéressent.

Utilisez le site https://start.me/.
Créez un compte pour ensuite
concevoir une page "Personnel".
Nettoyez-la de tous les outils que
vous ne souhaitez pas garder et

https://www.dri.fr/fag/facturati
on-contrat-cgu/quels-sont-
les-28-pays-de-I-union-
europeenne.

https://padlet.com/asblmicrobus/missions-go-to-digit-i4ic873fzctmoxgl



https://padlet.com/asblmicrobus/missions-go-to-digit-i4ic873fzctmoxgl

@ 88 Dashboard | A Issuertools / Creatortools & Network 3% Admintools all Reports @ Help

Open Badges S ‘

Issue badge @ Order by last modified (O Order by title

Review applications

filter Q

Email message templates

Concept Recipient lists

Récompense numerique par Domaine de compétences.

DIGISTART - Résolution
de problémes
5.1 Problémes techniques 5.2

DIGISTART -
Participation
Badge de participation

DIGISTART - La
meilleure progression

Meilleure progression sur les
11 journées de formation En Besoins et solutions
bonne voie vers ['autonomie numériques 5.3 Utilisation
sur le web créative 5.4 Lacunes

Su base du Jeu PASS'TIC créé par Microbus pour p . L i
de contenu numérique f‘{—:)\ de l'information & des

4
son agrement PMTIC. DIGISTART - Protection
et Sécurité
\ 4.1 Appareils 4.2 Données 3.1 Développer 3.2 Intégrer et 1.1 Naviguer, rechercher et

DIGISTART - Création o DIGISTART - Maitrise

personnelles et vie privée 4.3 réélaborer 3.3 Droits et filtrer des données, des

Santé et bien-étre 4.4 licences 3.4 Programmation informations et des contenus

Environnement numériques 1.2 Evaluer les
données, les informations et

A A A

DIGISTART -
Communication et

2.1 Interagir 2.2 Partager 2.3
Citoyenneté numérique 2.4
Collaborer 2.5 Nétiquette 2.6

Qu’est-ce qu’un Open Badge ?
Présentation genérique
https://www.youtube.com/watch?v=dgr9E09cqg U

Rendez-vous sur Open Badge factory : Attribution
https://openbadgefactory.com/c/badge/issue L'attribution du badge est laissée a I'appréciation du/de la formateur.trice.



https://www.youtube.com/watch?v=dgr9E09cq_U
https://openbadgefactory.com/c/badge/issue

Open Badges

@ B2 Dashboard | A Issuertools’ / Creatortools & Network

£+ Admintools all Reports @ Help

Issue badge o O—@——0Q@——®——0 ©

Previous  preview badge

Review applications
Email message templates

Recipient lists

Créer une publication

&) Microbus ASBL
@/‘ Fil © Public v

puo'\ de neuf, Microbus ASBL ?

OPENBADGEFACTORY.COM

DIGISTART - Maitrise de I'information &
des données

1.1 Naviguer, rechercher et filtrer des données,
des informations et des contenus numériques 1.2
Evaluer les données, les informations et les...

Ajouter a votre publication

@ Programmez votre publication dans Meta Business Suite.

Partager

Set badge Select Editemail  Confirm & Next
details recipients message issue

DIGISTART - MAITRISE DE
L'INFORMATION & DES
DONNEES

Microbus asbl

severine.martineau@microbus.be

Tags: DIGCOMP

1.1 Naviguer, rechercher et filtrer des données, des informations et des contenus numériques
1.2 Evaluer les données, les informations et les contenus numériques
1.3 Gérer les données, les informations et les contenus numériques

Criteria

Ce badge indique que son.sa bénéficiaire est dans une démarche d'apprentissage des
compétences au numérique de base. Le design de ce badge est basé sur le graphisme des
différents Domaines de Compétences exposés sur le site comprendre DIGCOMP

Plus d'infos, surfez sur notre site www.microbus.be
Alignments

DIGCOMP
https://comprendredigcomp.com/index.html

DigComp (Digital Competence Framework) est le Cadre Européen de Référence qui décrit
21 compétences numériques nécessaires aujourd'hui pour utiliser les technologies
numériques de maniére confiante, critique, collaborative et créative afin d'atteindre des
objectifs liés au travail, a I'apprentissage, aux loisirs, a l'inclusion et a la participation
dans notre société numérique.

DIGISTART - Maitrise de l'information
& des données

1.1 Naviguer, rechercher et filtrer des données, des informations et des contenus numériques
1.2 Evaluer les données, les informations et les contenus numériques
1.3 Gérer les données, les informations et les contenus numériques

Délivré le 23/08/2024 par

Microbus asbl

& Vérifier le badge

Sélection de la langue English frangais



3 Activités Complémentaires

Quizz Genially

Trois niveaux de difficulté pour tester les connaissances.

Jeux Non Numeériques

Lego Serious PLAY et Scrapbooking pour introduire les domaines.

Durée

Activités courtes de 30 minutes a 45 minutes.




